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Sikanovani je mimoradné nebezpeénd forma nasili, ktera ohrozuje zéakladni
vychovné a vzdelavaci cile Skoly. Na rozdil od jinych druhd nésili je Sikana zvlast
zakerna, protoZe ¢asto zastava dlouho skryta. Tak i pri relativné malé intenzité Sikany
miZe u jejich obéti dochazet k zdvaznym psychickym traumatim s dlouhodobymi
nasledky a k postupné deformaci vztahi v kolektivu.

Vzhledem k tomu, Ze Sikana se v poc¢atecnich fazich vyskytuje v téméi kazdé Skole, je
potieba vénovat tomuto jevu zvI&Stni pozornost. Duraz je nutné zaméfit na vytvareni dobrych
vztahu uvniti téidnich kolektivi, zabyvat se vztahy v téidnich kolektivech. Zajistuje se proto
dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnika v oblasti vytvaieni dobrych vztaht, v préci se
skupinami, v utvareni spravnych Zivotnich hodnot. Dulezitd je spoluprace pedagogickych
pracovniki a jednotny postup pri feSeni pripadnych problémd.

Charakteristika Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit nebo
zastraSovat Zédka, pripadné skupinu Zaka. Spociva v cilenych a opakovanych
fyzickych a psychickych atocich jedincem nebo skupinou vaci jedinci ¢i skupiné zaka,
kteti se neumi nebo z nejraznéjSich duvoda nemohou brénit. Zahrnuje jak fyzické
utoky v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani véci, tak i utoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢i ponizovani. Nové se muZze realizovat i
prostiednictvim elektronické komunikace, jednad se o tzv. kyberSikanu. Ta zahrnuje
utoky pomoci e-maild, sms zprav, vyvéSovani uradzlivych materiadla na internetové
stranky apod. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako piehlizeni zaka ¢i Zaka
tiéidni nebo jinou skupinou spoluzaka. Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvIasté
v dlouhodobosti a neziidka v celoZivotnich nasledcich na dusevnim a télesném zdravi
obéti.

Sikanovani se ve své pocate¢ni formé vyskytuje prakticky na vSech $kolach. Pocit
bezpeci kazdého jedince a jeho zac¢lenéni do tridniho kolektivu je zékladni podminkou
vytvareni dobrého sociélniho klimatu tridy a Skoly. VVSechny Skoly a Skolské zarizeni
maji povinnost piedchazet viem naznakam nasili a Sikanovani. Sikanovani
v jakékoli formé a podobé nesmi byt pracovniky Skoly akceptovano.

Projevy Sikanovani

Verbalni Sikana, pfima a nepiima — psychicka Sikana (soucéasti je i kyberSikana,

déje se pomoci informacnich technologii).

Fyzicka Sikana, ptiméa a nepiima (patii sem i kradeZe a ni¢eni majetku obéti).
SmiSend Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni
prikazy apod.).

Za urcitych okolnosti miZe Sikanovani prerust az do forem skupinové trestné ¢innosti.

Odpovédnost Skoly

Skola &i $kolské zafizeni ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu
s ustanovenim 8§ 29 zékona ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zékladnim, stiednim,
vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdgjSich piedpist,
jsou Skoly a Skolska zatizeni povinny zajiStovat bezpe¢nost a ochranu zdravi déti,
Zaka a studenti v prabéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a soucasné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro piedchéazeni vzniku rizikového
chovani. Ztohoto davodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi Zaky



predchazet, jeho projevy neprodlen¢ feit a kazdé jeho obéti poskytnout okamZitou
pomoc.

Z hlediska trestniho zdkona muZe Sikanovani Zaka napliovat skutkovou podstatu
trestnych ¢ina ¢i provinéni (déle jen trestnych ¢ina) vydirani (8 235), omezovani
osobni svobody (8 213), atisku (8 237), ublizeni na zdravi (8 221-224), loupeZe (8§
234), nésili proti skupiné obyvateld a proti jednotlivci (zvIasté 8 197a), poSkozovani
cizi véci (8 257), znasilnéni (8 241), kupliistvi (§ 204) apod.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm piipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu Zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptripadné
neprekaZeni trestného ¢inu (8168, 167 trestniho zékona). V Gvahu prichazeji i dalsi
trestné ciny jako napi. nadrZzovani (8 166 tr. zakona) ¢i schvalovani trestného ¢inu
(8165 tr. zékona), v krajnim piipad¢ i podnécovani (8 164 tr. z&kona). Skutkovou
podstatu Ucastenstvi na trestném ¢inu (8 10 tr. zakona) muZe jednani pedagogického
pracovnika napliovat v piipadé, Ze o chovani Zaka védél a nezabranil spachani
trestného ¢inu napi. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi Zaky
apod.

Skoly a $kolska za¥izeni v prevenci Sikanovani

Zakladem prevence Sikanovani a nasili na Skolach je podpora pozitivnich vzajemnych
vztahtt mezi zaky (a mezi zaky a ugiteli). Skoly a 3kolska zatizeni prevence usiluji o
vytvéreni bezpecného prostiedi a za tim G¢elem:
- podporuji solidaritu a toleranci
podporuji védomi sounalezitosti
posiluji a vytvari podminky pro zapojeni vSech Zaku do aktivit tridy a Skoly
uplatiuji spolupréaci mezi détmi a rozviji jejich vzajemny respekt
rozviji jednéni v souladu s pravnimi normami a s darazem na pravni odpovédnost
jedince.
Reditelé $kol a 3kolskych zatizeni odpovidaji za systémové aktivity $koly
v oblasti prevence Sikanovani a nasili. Vychazi ptitom z komplexniho pojeti
preventivni strategie, ktera je ve smyslu Metodického pokynu k primarni
prevenci socialné patologickych jevii u deti, Zakii a studentiz ve Skolach a
Skolskych zarizenich ¢. j. 24 246/2008-6 soucasti Miniméalniho preventivniho
programu Skoly.
Zajisti v souladu se Skolnim tadem dohled pedagogickych pracovnika nad Zaky
zejména ve Skole pred vyucovanim, o piestdvkach mezi vyucovacimi hodinami,
mezi dopolednim a odpolednim vyu¢ovanim, podle potieby pii piechazeni Zaku
mezi budovami Skoly, do zatizeni Skolniho stravovani. Predevsim v prostorach, kde
k Sikanovani jiZz doSlo nebo kde by k nému mohlo dochézet.
Zajisti, aby Zaci i pedagogicti pracovnici byli sezndmeni s negativnimi dusledky
Sikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tridni (Skolni) kolektiv.
Za zvlast nebezpecnou je tieba povaZzovat podcenovani pocatecni projevy
Sikanovani.
Pedagogicti pracovnici pomahaji rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a Gctu ke druhému
,vedou tiidnické hodiny aktualn¢ k problémum, problematice se vénuji na hodinach
naboZenstvi, vychovy k obgéanstvi a vychovy pro Zivot.
Ve Skolnim r&du jsou dana pravidla chovani véetné sankci za jejich poruseni.



Program proti Sikanovani

Na tvorbé a realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici 3koly.
Koordinace jeho tvorby patii k ¢innosti Skolniho metodika prevence. Ten podle
potieby spolupracuje s metodikem prevence v KPPP pracovisté KM.

Cilem programu je vytvotit ve Skole bezpec¢né prostiedi. DileZité je zaméfit se na
oblast komunikace a vztaha mezi Zaky ve t¥idach, a to bez ohledu na to, zda tam
k projevam Sikany jiz doslo ¢i ne.

Hlavni sou¢asti programu je krizovy plan.

Dva typy scénaiii:

Prvni zahrnuje situace, které Skola zvladne tesit vlastnimi silami. Do této skupiny patii
postupy pro pocatecni stadia Sikanovani a ramcovy tiidni program pro ieSeni
poc¢atecniho stadia Sikanovani.

Druhy zahrnuje situace, kdy Skola potiebuje pomoc zvenku a je nezbytna jeji
spoluprace se specializovanymi institucemi a policii. Sem patii feSeni piipada
pokrocilé a nestandardni Sikany.

S krizovym planem jsou na zac¢atku Skolniho roku sezndmeni Zaci a zakonni zastupci.

Postupy reseni Sikanovani

Odhaleni Sikany byvéa obtizné. Vyznamnou roli pfi jejim zjistovani hraje strach, a to
nejen strach obéti, ale i pachatelt a dalSich Gc¢astnika. Strach vytvati obvykle prostiedi
»Solidarity* agresoru i postizenych.

Uginné a bezpeené vysetieni Sikany vychazi z kvalifikovaného odhadu stadia a formy
Sikanovani. Existuje rozdil mezi vySetfovanim pocatec¢nich a pokrogilych stadii
Sikanovani. Jednotliva stadia jsou bliZze popsana v priloze ¢. 2 Stadia Sikanovani.
Taktika vySetiovani — dosazeni cilt jednotlivych krokti — Kdo je obéti? Kolik je
obeti? Kdo je agresorem? Kolik je agresoru? Jak, kdy, kde a co konkrétniho delali
agresori obetem? Kdo je inicidtorem, kdo aktivnim Ucastnikem a kdo je agresor a kdo
obet?

Metody vySetirovani Sikanovani:

A. Pro vySetfovani pocateéni Sikany (se standardni formou) lze doporudit strategii

1.
2.

w

v téchto péti krocich:
Odhad zavaznosti Sikanovani a rozpoznani formy Sikanovani
Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi — obé&t’ nemusi mluvit,
muZe plakat — proc?
boji se, Ze mu nikdo neuvéri
boji se, ma strach, nevi, co ho ve Skole ¢eka
boji se ,,to* fict u¢itelam, aby neptisla pomsta, mozna odveta agresort
boji se mluvit doma, aby se do reSeni nezapojili rodice
Nalezeni vhodnych svédkt — chranit zdroj a obsah informaci!!!
Individualni, pripadné konfrontaéni rozhovory se svédky, nikoli v3ak

Zajisténi ochrany obéti, dulezité je empatie, neslibovat, co nemazeme splnit



6.
7.
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Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi.

Vychovné komise: promyslena strategie — orienta¢ni posloupnost vedeni jednéni:
seznameni rodic¢a agresora s problémem — projevy chovani u Zéka
vyjadieni vSech pedagogi — postoj Skoly k nezddoucimu chovani Zéka
vyjadieni Zaka — agresora
vyjadieni rodict
rozhodovani vychovné komise za zavienymi dveimi
sezndmeni rodict a Zaka se zavéry komise, ¢asovy horizont napravy chovani,
zpétné vazba pres tridniho ucitele — vzdy zapis!!!
upozornit rodi¢e na dalsi vychovna opatieni, pokud prijatd opatieni
nepomohou

Rozhovor s rodici obéti

Préce s celou ttidou

Pokro¢ila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili  viéi  obéti,
tzv. tfidniho lynéovani, vyZaduje nasledujici postup:

Prekonéani Soku pedagogického pracovnika a bezprostiedni zachrana obéti.

Domluva pedagogickych pracovniku na spolupréci a postupu vysetiovani.

Zabranéni domluvé agresora na kiivé vypovedi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

NahlaSeni policii.

Vlastni vySetiovani.

V rdmci prvni pomoci je nutné pti pokrocilych, brutalnich a kriminalnich Sikanach
spolupracovat s dalSimi institucemi a organy, a to zejména s pedagogicko-
psychologickou poradnou, strediskem vychovné péce, orgdnem socidlné pravni
ochrany ditéte, Policii CR.

V piipadé negativnich dopadt Sikanovani na obét” je nutné zprostredkovat ji péci PPP,
specialn¢ pedagogického centra nebo dalSich odborniku, psychologi, psychoterapeuti.

Spoleény postup pri resSeni Sikanovani

JEDNOTNOST

DUSLEDNOST

ZNALOST PROBLEMATIKY

POSTUPY PRO POCATECNI A POKROCILA STADIA SIKANOVANI
PREVENCE VE TRIDACH PRI TRIDNICKYCH HODINACH

Z&ci jsou seznamovani s témito tématy:

co je a neni Sikana — zptsoby Sikanovani

rozdil mezi Zalovanim a ,,volanim o pomoc*

jak a jakym zpiisobem se zastat obéti

jakym vhodnym zpisobem vyhledat pomoc

techniky mapujici klima ttidy k dispozici a ke konzultaci u SMP

PREVENCE PRI VYUCE VSECH PREDMETU

PREVENCE MIMO VYUCOVANI

mimo3kolni akce, vytipovani rizikovych mist, piestdvky (WC, chodba, zdkouti ve Skole,
schody na pudu, télocvicna)



UZsi realizaéni tym sSkoly

Vedeni Skoly — teditel Skoly

Skolni metodik prevence

vychovna poradkyn¢

tiidni ucitel

odbornik (KPPP, SVP, OSPOD apod.)

NejéastéjSi chyby pri vysetrovani Sikanovani

ucitelé nedokazi odlisit feSeni pocatecni a pokrocilé Sikany
zmatek, unik, egocentrickeé ubliZzeni — ¢asteji muzi
bagatelizace, popieni, agrese — ¢astéji muzi
nedokéZi rozpoznat neobvyklé formy Sikany — za¢inaji nahodile hledat svédky
ucitelé neberou na zietel trauma, stud a micenlivost obéti
berou vazn¢ faledné sveédky, které ovliviuje agresor
bezprostiedné konfrontuji vypovéd’ tyraného Zaka s vypovéd'mi jeho mucitela (tento
postup muzZe vést k tragickym situacim — takovou konfrontaci muZeme prirovnat
k setkani mysky s kobrou)
ucitel Setii Sikanu piimo ve tridé
feditel Skoly si pozve najednou Udajné obéti, Udajné agresory a jejich rodice, nékteré
pedagogy a vysetiuje vse ,,z jedné vody nacisto*
po vySetieni Sikany se najednou pozvou vSechny rodice agresort i s jejich ratolestmi,
rodice se sjednoti proti ,,nespravedlivému* naréeni a s prevahou Utoc¢i na pedagogy
¢asto se obét’ nechd odejit ze Skoly, piipadné se pievede do vedlejsi tridy, pricemz
»,masinerie* Sikanovani se dale prohlubuje a zdokonaluje

Vychovnd opatieni

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy,
rodinné prostiedi). V ptipadé potreby mu zprostiedkovat péci pedagogicko-
psychologické poradny, strediska vychovné péce nebo jinych odborniki — klinickych
psychologt, psychoterapeuti nebo psychiatri.

Pro potrestani agresori Ize uZit i nasledujici béZzna vychovnéa opatieni:

Napomenuti a dutka tfidniho ucitele, dutka feditele, podminéné vylouceni a
vylouceni ze studia na stredni Skole.

Snizeni znamky z chovani.

Prevedeni do jiné tridy.

Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym t¥idnim kolektivem. Je
nezbytné vypoiadat se i s traumaty téch, kteti prihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétsina).
V mimotédnych pripadech se uziji dal3i opatieni:

Reditel $koly doporugi rodi¢am dobrovolné umisténi ditéte do pobytového
oddéleni SVP, ptipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka

v mistné prislusném diagnostickém Ustavu.

Reditel $koly poda navrh organu socialné pravni ochrany ditéte k zahajeni prace

s rodinou, pripadné k zahajeni fizeni o nafizeni piedbézného opatieni ¢i Ustavni
vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém Gstavu.




Spolupréce s rodidi

Pokud rodice informuji Skolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné vysetieni zalezitosti
zodpoveédny feditel Skoly. Pii ndpravé Sikanovani je potiebna spolupréace vedeni Skoly nebo
Skolského zarizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce a dalSich
pedagogickych pracovniki, jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Pfi jednani s rodici
dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pristup a zejména na zachovani davérnosti informaci.
Je nutné predem informovat rodi¢e o tom, co délat v pripadé, kdyz se dozvédi o Sikanovani.

Spolupréce se specializovanymi institucemi

Pti piedchazeni pripadam Sikany a pfi jejich teSeni je duleZita spoluprace vedeni Skoly
nebo Skolského zatizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo zastupce
Skoly s dalSimi institucemi a organy:
v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stiedisky
vychovné péce, specialné pedagogickymi centry,
Vv resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékati, détskymi psychology,
psychiatry a zaiizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou
péci, véetné individualni a rodinné terapie,
Vv resortu sociélni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setieni, jednat s dalSimi
zainteresovanymi stranami, s rodinou)
Dojde-li k z&vazn¢jSimu piipadu Sikanovani nebo pii podezieni, Ze Sikanovani
naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel Skoly nebo Skolského
zarizeni oznami tuto skutegnost Policii CR.
Pokud Zak spaché trestny ¢in (provinéni), popi. opakované pacha piestupky, feditel
Skoly zahdji spolupraci sorgdny socidlné pravni ochrany ditéte bez zbyte¢ného
odkladu.

Selhani Skoly v reSeni Sikany

V piipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projeva Sikany, které nejsou
bezodkladn¢ a uspokojivé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovniki vcetné
metodika prevence ¢i vychovného poradce, je zcela na misté obratit se na feditele
piislusné Skoly nebo Skolského zatizeni.

0 Pokud se v3ak projevi ne¢innost i ze strany feditele, je moZné jednat v této
zélezitosti se ztizovatelem $koly nebo podat stiznost na Skolu Ceské 3kolni
inspekci. Stiznost podand pisemné, osobné nebo v elektronické podobé se
piijima ve viech pracovistich CSl.

Stiznost je mozné adresovat prislusnému inspektoratu CSI, elektronicky na adresu
posta@csicr.cz.

1. Nep¥imé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napf.:

@ Zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.
@ Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.
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O prestavkach vyhledava blizkost ucitel.

Ma-li Zak promluvit pied tiidou, je nejisty, ustraseny.

Pusobi smutné, neSt'astné, stisnéng, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.

Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, piipadné rozhdzene.

Zaspinény nebo poSkozeny odév.

Stale postrada n¢jaké své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Meni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat davody pro absenci ve Skole.

Odteniny, modtiny, Skrdbance nebo fezneé rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.
Zejména je tieba vénovat pozornost Zakam nové zarazenym do tiidy, nebot’
piizpasobovaci konflikty nejsou vzacnosti!

P¥imé znaky Sikanovani mohou byt napf-.:

Posmedné poznamky na adresu Zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, zesmésnovani,
poniZovani, hrubé Zerty na jeho G¢et. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany
Zak konkrétni prezdivkou nebo "legraci" zranitelny.

Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepiatelskym aZz nenavistnym,
nebo pohrdavym tonem.

Nétlak na Z&ka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za ngj platil.
Prikazy, které Zak dostava od jinych spoluzéki, zejména pronasené panovacnym
tonem, a skute¢nost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na Z&ka k vykonavani nemoralnich aZ trestnych ¢inu ¢i k spoludéasti na nich.
Honéni, strkéni, Stouchani, rany, kopéani, které treba nejsou zvIast silng, ale je
napadné, Ze je obét’ neopléci.

Rvacky, v nichZ jeden z G¢astniki je zietelné slabsi a snazi se uniknout.

Rodiée Zakia se doporuéuje upozornit zejména na to, aby si vSimali téchto
moznych priznakua Sikanovani:

Za ditétem neprichazeji domu spoluZaci nebo jini kamaradi.

Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by se telefonovalo apod.
Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Dit¢ odklada odchod z domova, piipadné je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti
pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

Dité ztraci zajem o u¢eni a schopnost soustiedit se na né.

Dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy nélad, zminky o0 mozné
sebevrazde. Odmité svefit se s tim, co je trépi.

Dit¢ Zada o penize, pricemZ udava nevérohodné duvody- dité npadné ¢asto hlasi
ztratu osobnich veéci.

Dité je neobvykle, nec¢ekan¢ agresivni k sourozencam nebo jinym détem, mozna
projevuje i zlobu vaci rodi¢am.

Dit¢ si stéZuje na neurcité bolesti bricha nebo hlavy, mozna rdno zvraci, snazi se zustat
doma. Své zdravotni obtiZze muze piehanét, piipadné i simulovat.

Dit¢ se vyhyba dochazce do Skoly.

Dité se zdrZuje doma vic, nez m¢lo ve zvyku.



Dobra rada

@ V ptipadé, Ze nenajde$ odvahu fict vSe ani svym rodi¢am, zavolej na prazskou
Linku bezpeci, telefon 800 155555 nebo 116 111. Bezplatné muzes
telefonovat z celé republiky. Nepotiebuje$S k tomu penize ani telefonni kartu.
Tito lidé ti budou véfit, protoZe nejsi sam, komu se néco podobného dgje.
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